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 SEMINARBESCHREIBUNG
Der Name Knigge steht für Anstand und gute Manieren, doch gelesen haben den berühmten 
Benimmratgeber nur die wenigsten. Und das ist auch vollkommen in Ordnung: Was der Freiherr von Knigge 
im 18. Jahrhundert verfasste, erweist sich als nur bedingt hilfreich für das Leben im 21. Jahrhundert. Für 
zeitgemäße Business-Etikette bieten wir Ihnen daher etwas weitaus Nützlicheres: Unser Seminar "Business 
Knigge". Wir sensibilisieren Sie für höfliche Umgangsformen, vielsagende Signale - und natürlich auch für 
typische Fauxpas im Berufsleben. Anhand einprägsamer Übungen und Rollenspiele üben Sie, komplexe 
soziale Situationen zu meistern und gegenüber Kollegen und Konkurrenten, Mitarbeitern und Vorgesetzten 
stets einen guten Eindruck zu hinterlassen. Besonderes Augenmerk gilt dabei dem Geschäftsessen: Hier 
lernen Sie alles, was Sie für einen souveränen Auftritt in der modernen Geschäftswelt benötigen, sodass 
weder Small Talk noch Tischetikette Sie aus der Ruhe bringen.

Selbstbewusstes Auftreten in der Geschäftswelt - dank Business Knigge!
Erscheinungsbild, Begrüßung und natürlich die richtigen Umgangsformen: Unser Seminar "Business 
Knigge" beginnt mit allem, was Sie für einen gelungenen ersten Eindruck brauchen. Sie setzen sich mit 
gutem Stil, mit Manieren und unausgesprochenen Verhaltensregeln auseinander. Anschließend arbeiten 
intensiv an Ihrer Körpersprache, um Ihrer Umgebung die Souveränität zu signalisieren, die Ihr Business-
Mindset ausmacht. Zugleich lernen Sie, nonverbale Signale Ihrer Gesprächspartner zuverlässig zu deuten, 
sodass Sie z.B. in Verhandlungen auf verborgene Informationen zugreifen können. Unter Anleitung unserer 
Experten trainieren Sie in unserem Seminar zu Verhaltensregeln und Etikette außerdem den Auftritt in 
verschiedenen sozialen Settings. Dabei gewinnen Sie nicht nur an Handlungssicherheit, sondern entwickeln 
auch Ihren individuellen Business-Stil.

 SEMINARINHALTE
Der perfekte Auftritt
> Kompetente Begrüßungs- und Vorstellungsmethoden 
> Betrachtung formeller Anreden 
> Wichtigkeit des äußeren Erscheinungsbildes 
> Stilvolle und kompetente Kommunikation 
> Korrektes Verhalten beim Geschäftsessen 
> Fehlerfreie Tischmanieren erlernen 
> Wesentliches zum Small Talk 
> Souveränes Sprechen am Telefon

 
Selbstbewusste Körpersprache
> Nonverbale Kommunikation analysieren und interpretieren 
> Rolle der Gestik und Mimik 
> Erfolgreiche Körpersprache

 
Praxisübungen zum Business Knigge
> Meetings und Besprechungen 
> Begrüßung 
> Medienauftritt 
> Bewerbungsgespräch 
> Unternehmensveranstaltungen 
> Mitarbeiterjahresgespräch 
> Verhandlungen 
> Get-Connected-Events und Networking



 UNSERE SEMINARMETHODEN

Öffentliches 
Seminar

Individual
Seminar

Inhouse
Seminar

Dauer 2 Tage 1 Tag Nach Absprache

Teilnehmerkreis Offene Gruppe Einzelcoaching Firmenschulung

Garantierte Durchführung*

Bundesweit verfügbar

Monatlich buchbar

Personalisiertes Zertifikat

Mittags- und Pausenverpflegung 
vor Ort

Professionelle Seminarunterlagen

Bei Ihnen vor Ort (optional ohne 
Aufpreis)

Berücksichtigung Ihres 
Wunschtermins

Persönliches Vorgespräch zum 
Dozenten

Schwerpunkt liegt auf Ihrer 
Branche

Individuelle Seminarinhalte

Höchste Diskretion und 
Datenschutz

Persönliche Nachbetreuung

Einplanung Ihrer Vorgaben zur 
Seminardauer

* Wir garantieren eine Durchführung unserer öffentlichen Seminare bereits ab einer Mindestteilnehmerzahl 
von 2 Personen. Nähere Informationen zu den kommenden Garantieterminen erhalten Sie nach Auswahl 
des Ortes.



 SEMINARGEBÜHR

> Öffentliche Seminare / 1.350,00 € netto zzgl. MwSt.

Große Auswahl praxisnaher Themen im gesamten Bundesgebiet

Ideal geeignet für mehrere Mitarbeiter eines Unternehmens, sowie für Privatkunden, die sich selektiv 
weiterbilden möchten. Ihnen stehen monatlich über 160 Seminare an 12 Lernumgebungen im gesamten 
Bundesgebiet zur Auswahl.

> Individuelle Seminare / 1.350,00 € netto zzgl. MwSt.

Maximaler Lernerfolg & höchste Flexibilität im Einzelcoaching

Unsere effektivste Lernmethode, da der Fokus während eines Seminartages ausschließlich auf einer 
Person liegt. Es werden nur Themen behandelt, die im Vorfeld mit Ihnen definiert wurden. Sie können 
zudem selbst festlegen, wann und wo das Seminar realisiert werden soll. Unabhängig von Ihrer 
Auswahl, bleibt die Seminargebühr unverändert.

> Inhouse-Seminare / Preis auf Anfrage

Maximaler Lernerfolg & höchste Flexibilität für Ihr Unternehmen

Optimal für Unternehmen, die Ihren Mitarbeitern gezielte Trainings anbieten möchten. Es werden nur 
Themen behandelt, die im Vorfeld mit Ihnen definiert wurden. Jedes Angebot wird individuell auf die 
Anforderungen Ihres Unternehmens hin kalkuliert.

Falls Sie Fragen haben oder weitere Informationen Wünschen zögern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Telefon: +49 (0)89 89559805

Telefax: +49 (0)89 87577306

eMail: kontakt@SEMINAR-INSTITUT.de

www.seminar-institut.de

mailto:kontakt@SEMINAR-INSTITUT.de
http://www.seminar-institut.de

