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SI-MF-021-13-1 Psychologie in der Fiihrung

| SEMINARBESCHREIBUNG

Der Unterschied zwischen guter und hervorragender Mitarbeiterfihrung? Menschenkenntnis - und solide
psychologische Grundkenntnisse. Je besser Sie lhre Mitarbeiter kennen, verstehen und in den
unterschiedlichsten Situationen einschéatzen kénnen, desto leichter wird es Ihnen als Fiihrungskraft fallen,
all jene Fragen zu beantworten, mit denen Sie sich aufgrund lhrer Personalverantwortung konfrontiert
sehen: Wie kdnnen Sie die Mitarbeitermotivation effektiv steigern? Wie gehen Sie auf Probleme ein? Wie
I6sen Sie Konflikte unter Mitarbeitern? In unserem Seminar ,Psychologie in der Fihrung® lernen Sie, mithilfe
angewandter Psychologie die Verhaltensmuster Ihrer Mitarbeiter nachzuvollziehen und ein positives
Arbeitsklima zu schaffen, das Fachkréafte an Ihr Unternehmen bindet und zu Hochstleistungen motiviert.

Psychologie fur Fihrungskrafte: Fihrungskompetenz durch psychologisches Know-how
In unserem Seminar ,Psychologie in der Fihrung“ vertiefen Sie zunachst die Grundlagen der
Mitarbeiterfihrung. Dabei reflektieren Sie Ihre eigene Rolle als Fihrungskraft sowie die Vorteile
verschiedenen Fihrungsmodelle und Management-Strategien, um einen Fuhrungsstil zu ermitteln, der es
Ihnen erlaubt, Ihre individuellen Stéarken in der Mitarbeiterfihrung zielgerichtet einzusetzen. Anschlie3end
lernen Sie den psychologischen Werkzeugkoffer erfolgreicher Kommunikation kennen: Unsere erfahrenen
Dozenten zeigen lhnen - stets anhand praktischer Ubungen und authentischer Beispiele - wie Sie
psychologisches Know-how im Umgang mit lhren Mitarbeitern nutzen. Vom Neuro-Linguistischen
Programmieren (NLP) lber den rhetorischen Perspektivwechsel bis zu praventiver Deeskalation trainieren
Sie FUhrungsinstrumente, um die Kommunikation im Team und dadurch das Arbeitsklima zu verbessern.

| SEMINARINHALTE

Grundlagen des Managements

> Bedeutung des Management friiher und heute
> Fihrungsmodelle

> AuRere und Innere Autoritét

> Rollen und Aufgaben des Managements

> Welcher Fuhrungsstil fuhrt zu Erfolg?

Psychologische Methoden durch Kommunikation

> Das 4-Seiten-Modell der Kommunikation

> Grundlagen NLP in der Kommunikation

> Rhetorischer Perspektivenwechsel

> Positionsverstandnis

> |st- und Soll-Zustand einer Kommunikation

> Kommunikationsbasis schaffen

> Vorbereitung und Zieldefinition des Gesprachs

> Problemdeeskalation im Vorfeld

> Sprache des Gesprachsteilnehmers durch Kérpersprache beeinflussen
> Korpersignale deuten zum Verstandnis der Wahrheitsqualitat einer Aussage
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Offentliches Individual Inhouse
Seminar Seminar Seminar
Dauer 2 Tage 1 Tag Nach Absprache
Teilnehmerkreis Offene Gruppe Einzelcoaching Firmenschulung
Garantierte Durchfithrung* (/) (/) (/)

Bundesweit verfugbar

Monatlich buchbar
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Personalisiertes Zertifikat

Mittags- und Pausenverpflegung
vor Ort
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Professionelle Seminarunterlagen

Bei lhnen vor Ort (optional ohne
Aufpreis)

Berucksichtigung Ihres
Wunschtermins

Personliches Vorgesprach zum
Dozenten

Schwerpunkt liegt auf Ihrer
Branche

Individuelle Seminarinhalte

Hochste Diskretion und
Datenschutz

Q 3 3 3 & & O 3 d dd)YO

Q 3 3 d & & & 0

Persdnliche Nachbetreuung

Einplanung lhrer Vorgaben zur
Seminardauer

S

* Wir garantieren eine Durchfiihrung unserer 6ffentlichen Seminare bereits ab einer Mindestteilnehmerzahl
von 2 Personen. Nahere Informationen zu den kommenden Garantieterminen erhalten Sie nach Auswabhl
des Ortes.



| SEMINARGEBUHR

> Offentliche Seminare / 1.410,00 € netto zzgl. MwSt.

Grol3e Auswahl praxisnaher Themen im gesamten Bundesgebiet
Ideal geeignet fir mehrere Mitarbeiter eines Unternehmens, sowie fir Privatkunden, die sich selektiv

weiterbilden mochten. Ihnen stehen monatlich iber 160 Seminare an 12 Lernumgebungen im gesamten
Bundesgebiet zur Auswahl.

> Individuelle Seminare / 1.410,00 € netto zzgl. MwSt.

Maximaler Lernerfolg & hdchste Flexibilitat im Einzelcoaching

Unsere effektivste Lernmethode, da der Fokus wahrend eines Seminartages ausschlie3lich auf einer
Person liegt. Es werden nur Themen behandelt, die im Vorfeld mit Ihnen definiert wurden. Sie kénnen
zudem selbst festlegen, wann und wo das Seminar realisiert werden soll. Unabhé&ngig von Ihrer
Auswabhl, bleibt die Seminargebihr unverandert.

> Inhouse-Seminare / Preis auf Anfrage

Maximaler Lernerfolg & héchste Flexibilitat fir Ihr Unternehmen

Optimal fur Unternehmen, die Ihren Mitarbeitern gezielte Trainings anbieten mdchten. Es werden nur
Themen behandelt, die im Vorfeld mit Thnen definiert wurden. Jedes Angebot wird individuell auf die
Anforderungen lhres Unternehmens hin kalkuliert.

Falls Sie Fragen haben oder weitere Informationen Wiinschen zégern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Telefon: +49 (0)89 89559805

Telefax: +49 (0)89 87577306

eMail:  kontakt@SEMINAR-INSTITUT.de
www.seminar-institut.de
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