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SI-EL-PZ-003-2-1 Kontinuierliches Prozess- und Verbesserungsmanagement

| SEMINARBESCHREIBUNG

Prozesse scheitern nicht an mangelnder Planung, sondern an fehlender kontinuierlicher Verbesserung. Sie
entwickeln im Online-Seminar systematisches Prozessmanagement mit KVP-Methoden statt reaktiver
Feuerwehr-Aktionen und unterscheiden dabei echte Prozessoptimierung von reiner Symptombekampfung.
Der PDCA-Zyklus dient Ihnen als zentrale Methode fiir iterative Verbesserung in virtuellen Plan-Do-Check-
Act-Schleifen. Sie analysieren erfolgreiche KVP-Implementierungen von Kaizen-Philosophie bis 5S-
Methodik und identifizieren Ubertragbare Prozessmuster fir digitale Arbeitsumgebungen. Kontinuierliches
Verbesserungsmanagement remote umfasst Verschwendungserkennung durch digitale Wertstromanalyse,
virtuelle Mitarbeitereinbindung tber Online-ldeenmanagement und messbare Prozesscontrolling-KPIs fur
nachhaltige Effizienzgewinne. Kritische Erfolgsfaktoren wie Fiihrungsuntersttitzung, Remote-Fehlerkultur
und digitale Dokumentation erkennen Sie zuverlassig.

Prozesscontrolling und KVP-Kennzahlen virtuell systematisch nutzen

Prozesscontrolling macht Verbesserungen messbar durch systematische Kennzahlen statt subjektiver
Einschatzungen im digitalen Kontext. Sie definieren relevante KPIs fur Durchlaufzeiten, Fehlerquoten und
Prozessqualitat mit klaren Zielwerten und Messmethoden remote verfugbar. Der kontinuierliche
Verbesserungsprozess virtuell erfordert regelméafiges Online-Review-Rhythmus mit PDCA-Zyklen zur
Validierung digitaler Optimierungsmafnahmen. Kaizen-Philosophie bedeutet kleine, inkrementelle
Verbesserungen statt grof3er Transformationsprogramme, wobei Sie Mitarbeiter als Prozessexperten
systematisch in virtuellen KVP-Workshops einbinden. Lean-Management-Prinzipien eliminieren
Verschwendung in digitalen Prozessen in sieben Kategorien: Uberproduktion, Wartezeiten, Transport,
Uberbearbeitung, Bestande, Bewegung und Fehler. Konkrete Umsetzungsplane mit Quick Wins fiir Remote-
Teams, digitalen Pilotprojekten und Online-Skalierungsstrategien erarbeiten Sie direkt anwendbar fur
verteilte Arbeitsumgebungen.

| SEMINARINHALTE

Grundlagen kontinuierlicher Prozessoptimierung virtuell

> Kontinuierlicher Verbesserungsprozess flr Remote-Teams

> PDCA-Zyklus digital: Plan-Do-Check-Act remote anwenden

> Kaizen-Philosophie virtuell: Kleine Schritte digital umsetzen

> Prozessmanagement-Reifegrade remote bestimmen und entwickeln
> Verschwendung in digitalen Prozessen identifizieren: 7 Muda

Methoden der Prozessverbesserung digital anwenden

> Wertstromanalyse virtuell: Digitale Tools nutzen

> 5S-Methode fir virtuelle Arbeitspléatze und Cloud-Organisation
> Root-Cause-Analyse remote: Ursachen digital analysieren

> Prozess-FMEA virtuell zur Risikoidentifikation nutzen

> A3-Report digital fur strukturierte Online-Problemlésung

Prozesscontrolling und KVP-Verankerung remote

> KPIs digital definieren: Durchlaufzeit, Fehler, Qualitat

> Online-ldeenmanagement flir verteilte Teams etablieren

> Change Management virtuell fir kontinuierliche Verbesserung
> Lessons Learned digital dokumentieren und remote nutzen

> Erfolgsmessung online: Vorher-Nachher-Vergleiche digital
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Offentliches Individual Inhouse
Seminar Seminar Seminar
Dauer 2 Tage 1 Tag Nach Absprache
Teilnehmerkreis Offene Gruppe Einzelcoaching Firmenschulung
Garantierte Durchfiihrung* (/) (/) (/)

Bundesweit verfligbar
Monatlich buchbar

Personalisiertes Zertifikat
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Mittags- und Pausenverpflegung
vor Ort
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Professionelle Seminarunterlagen

Bei lhnen vor Ort (optional ohne
Aufpreis)

Berucksichtigung Ihres
Wunschtermins

Personliches Vorgesprach zum
Dozenten

Schwerpunkt liegt auf Ihrer
Branche

Individuelle Seminarinhalte

Hochste Diskretion und
Datenschutz
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Personliche Nachbetreuung

Einplanung Ihrer Vorgaben zur Q
Seminardauer

* Wir garantieren eine Durchfiihrung unserer 6ffentlichen Seminare bereits ab einer Mindestteilnehmerzahl
von 2 Personen. Nahere Informationen zu den kommenden Garantieterminen erhalten Sie nach Auswabhl
des Ortes.



| SEMINARGEBUHR

> Offentliche Seminare / 1.250,00 € netto zzgl. MwSt.

Grol3e Auswahl praxisnaher Themen im gesamten Bundesgebiet
Ideal geeignet fir mehrere Mitarbeiter eines Unternehmens, sowie fir Privatkunden, die sich selektiv

weiterbilden mochten. Ihnen stehen monatlich iber 160 Seminare an 12 Lernumgebungen im gesamten
Bundesgebiet zur Auswahl.

> Individuelle Seminare / 1.250,00 € netto zzgl. MwSt.

Maximaler Lernerfolg & hdchste Flexibilitat im Einzelcoaching

Unsere wirksamste Lernform, weil der Fokus an beiden Seminartagen ganz bei lhnen liegt — bei lhren
Themen, Zielen und individuellen Fragen. Gemeinsam mit Ihrer Dozentin oder Ihrem Dozenten gestalten
Sie ein Seminar, das exakt auf Ihre Situation zugeschnitten ist. Sie entscheiden selbst, wann und wo das
Seminar stattfindet — in Ihrer vertrauten Umgebung oder online.

> Inhouse-Seminare / Preis auf Anfrage

Maximaler Lernerfolg & héchste Flexibilitat fir Ihr Unternehmen

Optimal fur Unternehmen, die ihren Mitarbeiter:innen gezielte und passgenaue Trainings ermdglichen
mdochten. Behandelt werden ausschliel3lich Themen, die im Vorfeld gemeinsam mit Thnen abgestimmt
werden. Jedes Angebot wird individuell auf die Ziele und Anforderungen lhres Unternehmens
zugeschnitten und kalkuliert.

Falls Sie Fragen haben oder weitere Informationen Wiinschen zégern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Telefon: +49 (0)89 89559805

Telefax: +49 (0)89 87577306

eMail:  kontakt@ SEMINAR-INSTITUT.de
www.seminar-institut.de
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