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SI-IM-005-2-10 Zusammenarbeit in internationalen Teams

| SEMINARBESCHREIBUNG

Zusammenarbeit in internationalen Teams erfordert mehr als Sprachkenntnisse — Sie entwickeln
interkulturelle Kompetenz als strategische Fiihrungsfahigkeit fir multinationale Kontexte. In Zeiten globaler
Markte arbeiten deutsche Unternehmen zunehmend in Teams mit indischen IT-Spezialisten,
amerikanischen Marketing-Managern und chinesischen Produktionspartnern zusammen. Kulturelle
Unterschiede bei Entscheidungsfindung, Konfliktlésung und Kommunikationsstilen flihren ohne
systematisches Management zu Missverstandnissen und Ineffizienzen. Sie lernen bewéahrte Methoden fir
interkulturelle Teambildung kennen und wenden diese auf Ihre FUhrungssituation an. Das Seminar vermittelt
praktische Werkzeuge zur Analyse kultureller Dimensionen nach Hofstede, Lewis und Trompenaars sowie
konkrete Kommunikationsmodelle fur diverse Teams.

Interkulturelle Kommunikation und Teamfihrung in multinationalen Kontexten

Erfolgreiche internationale Teamarbeit basiert auf dem Verstandnis kultureller Unterschiede in
Hierarchieverstandnis, Zeitwahrnehmung und Kommunikationsdirektheit. Sie analysieren lhre eigenen
kulturellen Pragungen und entwickeln Sensibilitét fir unterschiedliche Arbeitsstile — von direkter deutscher
Kommunikation Gber kontextreiche asiatische Andeutungen bis zu amerikanischem Optimismus.
Konfliktbewdltigung in internationalen Teams erfordert spezifische Techniken, da Konflikte in manchen
Kulturen offen ausgetragen, in anderen subtil angesprochen werden. Sie erarbeiten Strategien zur
Integration internationaler Mitarbeiter in bestehende Teamstrukturen und nutzen kulturelle Vielfalt als
Innovationspotenzial statt als Hindernis. Praktische Rollenspiele und Fallstudien bereiten Sie auf typische
Situationen vor — vom Onboarding eines chinesischen Kollegen bis zur Moderation interkultureller Meetings
mit unterschiedlichen Kommunikationsstilen.

| SEMINARINHALTE

Strategische Zielsetzung und Teamstruktur international

> Gemeinsame Vision entwickeln trotz kultureller Unterschiede
> Rollendefinition in multinationalen Teams klar kommunizieren
> Hierarchieverstandnis zwischen flachen und steilen Strukturen
> Entscheidungsprozesse kulturspezifisch gestalten

> Erfolgskennzahlen fir internationale Teamarbeit definieren

Phasen der Teamentwicklung bei kultureller Vielfalt

> Forming-Phase: Internationale Mitarbeiter integrieren

> Storming-Phase: Kulturbedingte Konflikte konstruktiv nutzen

> Norming-Phase: Gemeinsame Arbeitsnormen etablieren trotz Vielfalt
> Performing-Phase: Kulturelle Diversitat als Starke einsetzen

> Tuckman-Modell auf interkulturelle Kontexte tibertragen

Konfliktbewéltigung und interkulturelle Kommunikation

> Konfliktstile nach Kulturen unterscheiden und moderieren

> Direkte vs. indirekte Kommunikation situativ anpassen

> Kulturelle Missverstandnisse friihzeitig erkennen und klaren

> Feedback geben tber Kulturgrenzen hinweg respektvoll

> Kommunikationsmodelle fir diverse Teams praktisch anwenden
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Offentliches Individual Inhouse
Seminar Seminar Seminar
Dauer 2 Tage 1 Tag Nach Absprache
Teilnehmerkreis Offene Gruppe Einzelcoaching Firmenschulung
Garantierte Durchfiihrung* (/) (/) (/)

Bundesweit verfligbar
Monatlich buchbar

Personalisiertes Zertifikat
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Mittags- und Pausenverpflegung
vor Ort
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Professionelle Seminarunterlagen

Bei lhnen vor Ort (optional ohne
Aufpreis)

Berucksichtigung Ihres
Wunschtermins

Personliches Vorgesprach zum
Dozenten

Schwerpunkt liegt auf Ihrer
Branche

Individuelle Seminarinhalte

Hochste Diskretion und
Datenschutz
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Personliche Nachbetreuung

Einplanung Ihrer Vorgaben zur Q
Seminardauer

* Wir garantieren eine Durchfiihrung unserer 6ffentlichen Seminare bereits ab einer Mindestteilnehmerzahl
von 2 Personen. Nahere Informationen zu den kommenden Garantieterminen erhalten Sie nach Auswabhl
des Ortes.
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> Offentliche Seminare / 1.490,00 € netto zzgl. MwSt.

Grol3e Auswahl praxisnaher Themen im gesamten Bundesgebiet
Ideal geeignet fir mehrere Mitarbeiter eines Unternehmens, sowie fir Privatkunden, die sich selektiv

weiterbilden mochten. Ihnen stehen monatlich iber 160 Seminare an 12 Lernumgebungen im gesamten
Bundesgebiet zur Auswahl.

> Individuelle Seminare / 1.490,00 € netto zzgl. MwSt.

Maximaler Lernerfolg & hdchste Flexibilitat im Einzelcoaching

Unsere wirksamste Lernform, weil der Fokus an beiden Seminartagen ganz bei lhnen liegt — bei lhren
Themen, Zielen und individuellen Fragen. Gemeinsam mit Ihrer Dozentin oder Ihrem Dozenten gestalten
Sie ein Seminar, das exakt auf Ihre Situation zugeschnitten ist. Sie entscheiden selbst, wann und wo das
Seminar stattfindet — in Ihrer vertrauten Umgebung oder online.

> Inhouse-Seminare / Preis auf Anfrage

Maximaler Lernerfolg & héchste Flexibilitat fir Ihr Unternehmen

Optimal fur Unternehmen, die ihren Mitarbeiter:innen gezielte und passgenaue Trainings ermdglichen
mdochten. Behandelt werden ausschliel3lich Themen, die im Vorfeld gemeinsam mit Thnen abgestimmt
werden. Jedes Angebot wird individuell auf die Ziele und Anforderungen lhres Unternehmens
zugeschnitten und kalkuliert.

Falls Sie Fragen haben oder weitere Informationen Wiinschen zégern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Telefon: +49 (0)89 89559805

Telefax: +49 (0)89 87577306

eMail:  kontakt@ SEMINAR-INSTITUT.de
www.seminar-institut.de
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